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UVODNI SLOVO

Véazené damy a panové,

piipravili jsme vyrocni zpravu prispévkové organizace Dim socialnich sluzeb sv. Katefiny
V Bolaticich za rok 2024, ktera ze zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, zajist'uje jiz

Ctyfi socidlni sluzby — domov pro seniory, domov se zvlaStnim rezimem, odleh¢ovaci sluzbu a

ambulantni sluzbu denniho stacionéafe.

Povazuji tento rok zcela jisté za GspéSny. V tomto roce jsme se stabilizovali, vstoupili jsme do
n¢j s naplnénou kapacitou tfi registrovanych socidlnich sluzeb a také personalné s poctem
pracovniki dle naseho planu. Zasadni udalosti byla registrace nové pobytové sluzby —
odleh¢ovaci sluzby o kapacité dvou lizek v prostorach 2. NP budovy. O tuto sluzbu je velky
zajem, nebot’ podporuje zejména rodinné pecujici, aby si mohli vyfidit své osobni zalezitosti a
ziskali tak n¢jaky Cas nezbytny pro svij vlastni odpocinek a regeneraci sil. Tato kapacita je
také od 1. cervence 2024 soucasti krajské sit¢ poskytovateld socidlnich sluzeb

Moravskoslezského kraje.

Béhem celého roku jsme uspotadali v domové mnoho akci pro klienty, vylety mimo DSS,
spolupracovali s ostatnimi organizacemi, vénovali se odbornému vzdélavani naseho personalu
a dle moZnosti doplnili vybaveni dal§imi kompenzacnimi pomutckami pro zvySeni komfortu
nasich klientd. O tom vSem si muzete podrobné piecist na nasledujicich strankach. Po
technické strance jsme nastavili bézny provoz budovy, uspésné zvladli prvni velkou kontrolu

ze strany Hasi¢ského zachranného sboru Moravskoslezského kraje.

Chci podékovat naSim obé&tavym pracovnikiim za odvedenou praci, jejich pracovni nasazeni
(nebot’ se stale poustime do novych véci a vylepSujeme procesy pro fungovani sluzeb),

entuziasmus a dotvaieni naseho prostredi.

Dékuji také naSemu ziizovateli Obci Bolatice za velkou podporu, spolupraci a lidskost. Dale
vSem spolupracujicim organizacim, rodindm a blizkym naSich klienti, nasim podporovatelim

za vS§e, co pro nas dé€laji a vzdjemnou inspiraci.

Ing. Katetina Michalikova
feditelka

V Bolaticich dne 20.5.2025



ZAKLADNI UDAJE

Nazev zatizeni:
Sidlo:

IC:

Pravni forma:
Statutarni zastupce:
Ztizovatel:

Kontakt:

Bankovni spojeni:

ID datové schranky:

Diim socialnich sluzeb sv. Katefiny v Bolaticich
Druzstevni 1058/15, 747 23 Bolatice

17518075

ptispévkova organizace

Ing. Katefina Michalikova

Obec Bolatice, Hlu¢inska 95/3, 747 23 Bolatice
Tel: 605 167 298 E: reditelka@dssbolatice.cz
Web: www.dssbolatice.cz

Fb: https://www.facebook.com/profile.php?id=1000914899147
Instagram: dssbolatice

123 —9239620237/0100, KB Opava

6204i3x

Telefonni kontakty a e-mailové adresy:

feditelka organizace

Ing. Katetina Michalikova

605 167 298
reditelka@dssbolatice.cz

Bc. Alexandra GieSova, DiS. 730 143 849
Vedouci oddé€leni socialniho a ptimeé

provozniho

péce alexandra.gresova@dssbolatice.cz
Mgr. Edita Holubkova 730 143 852

vedouci oddéleni zdravotni péce edita.holubkova@dssbolatice.cz
Monika Simeé¢kova 731 299 603

vedouci oddéleni ekonomicko-

monika.simeckova@dssbolatice.cz
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CHAKTERISTIKA ORGANIZACE

Dim socidlnich sluzeb (dale jen ,,.DSS*) je ptispévkovou organizaci obce Bolatice, kterd
vznikla rozhodnutim Zastupitelstva obce a jeho usnesenim ze dne 2.5.2022, s Gi¢innosti od
1.6.2022. Zapis do obchodniho rejstiiku probéhl 9.9.2022. Organizace aktualn¢ poskytuje 4
socialni sluzby, které byly zaregistrovany v 03/2023 a 04/2024 dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach:

X/
°
X/
°
X/
°

X/
L X4

dle § 50 Domovy pro seniory
dle § 49 Domovy se zvlaStnim reZimem
dle § 46 Denni stacionare

dle § 44 Odlehcovaci sluzby

Cilem organizace v roce 2024 byla registrace nové pobytové sluzby — odlehCovaci sluzby,
vstup do krajské sité poskytovatelii socialnich sluzeb Moravskoslezského kraje a zahdjeni
fungovani této sluzby. V krajské siti poskytovateld je sluzba od 07/2024.

Pro¢ si vybrat na§ domov — nasSe poslani:

V Domé socidlnich sluzeb sv. Katefiny seniofi prozivaji posledni léta svého Zivota ve vyse
uvedenych poskytovanych socidlnich sluzbach. Cilem tak je poskytnout distojnou a
bezpecnou péci a zajistit jim maximalni spokojenost. Je nutno klast diraz na neustile
zvySovani odbornosti pecujiciho persondlu a zaméfit pozornost na péci o imobilni klienty
upoutané na lizko vcetné¢ vybéru vhodnych aktivizatnich metod. NaSi vizi je rozumét
klientiim a vytvofit takové prosttedi, abychom ziskali pocit divéry k poskytovanym sluzbam
a neustale zvySovali jejich kvalitu. Individualni ptistup ke kazdému klientovi je tak pro nas
prioritou.

K/
0‘0

X/
L X4

Moderni prostiedi a inovativni vybaveni
Vysoce kvalitni socidlni, oSetfovatelskd a zdravotni péce

Individualni pfistup — prace s biografii klienta

Bezpecné a respektujici prostiedi




POSKYTOVANE SLUZBY

Domovy pro seniory (€. registrace 8054979)
Poslani

Poskytovat pobytovou socidlni sluzbu pro osoby seniorského véku, které jsou zdvislé na
pomoci druhé osoby, vyzadujici celodenni pé¢i a podporu, kterou nelze zajistit v jejich
piirozeném prostfedi. Sluzba usiluje o vytvoreni pfirozeného prostfedi a propojovani se
spoleCenstvim obce. Klade diraz na feSeni nepiiznivé socidlni situace osob. Spolupracuje s
dalSimi dostupnymi sluzbami.

Cile poskytované sluzby

®,

% Zachovavat co nejdéle sobéstacnost klienta (individudlni plénovani, aktivizacni
¢innost kazdodenniho Zivota)

Zajistit klientovi dustojny zavér zivota prostiednictvim kvalitni péce

Podporovat kognitivni funkce klienta

» Dosahnout zadouci profesionality u vS§ech zaméstnancii DSS

X/
X4

R/
CARX AR

%

Zasady poskytované sluzby

¢ Princip partnerstvi — uzivatel je rovnocennym partnerem, posilovani partnerského
vztahu s uzivatelem a jeho rodinou

» Vytvareni domaci atmosféry a pohodli — snaha pfiblizit se béZnému domdacimu
prostiedi (vlastni fotografie, obrazky, drobné predméty apod.), coz mé pozitivni vliv
na psychosocialni stav uzivatele

» Respektovani a podpora vlastniho rozhodovani — zaméstnanci DS respektuji

vV maximalni mife vlastni vili uZivatele a jeho vlastni rozhodnuti. V kazdé situaci

jednaji s uzivatelem s respektem a tctou.

Tymova prace — zabezpeceni komplexni a kvalitni sluZzby zaméstnanci DS

Nestrannost pii poskytovani pobytové socialni sluzby uZzivatelim formou rovného

piistupu — ke v§em uzivatelim rovny piistup

X/
X4

L)

K/
X4

D)

OKkruh osob, kterym je sluzba urcena

Seniofi starSi 65 let s prokazatelné snizenou sobé&stacnosti aZ uplnou zavislosti zejména z
davodu veku, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby, kterou nelze
zajistit prostfednictvim rodiny nebo jinych druhli socidlnich sluzeb. Kapacita pobytové
socialni sluzby v zafizeni DS je 22 mist.

Okruh osob, kterym neni sluzba urcena

¢ Osobam s nestabilizovanym chronickym dusevnim onemocnénim

s Osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytnuti ustavni péce ve
zdravotnickém zatizeni

¢ Osobam trpicim pfenosnymi infekénimi chorobami



Domovy se zvlastnim rezimem (¢. registrace 2542793)
Poslani

Vytvoftit a zajistit podminky pro distojny zZivot osobam s demenci, které pro trvalé zméeny
zdravotniho stavu nejsou schopny samy, s pomoci rodiny ¢i jinych forem vyuziti socidlni
sluzby, zit ve svém piirozeném domacim prostiedi. Proto, diky svym specifickym potiebam,
potiebuji podporu a pomoc druhé osoby pii vykonu béznych dennich ¢innosti a dohled nad
nimi.

Cile poskytované sluzby

X/
L X4

Zachovavat co nejdéle sobéstacnost uzivatele (individualni planovani, aktivizacni
¢innost kazdodenniho Zivota)

¢ Zajistit uzivateli distojny zavér zivota prostiednictvim kvalitni péce

Podporovat kognitivni funkce uzivatele

Dosahnout zadouci profesionality u vSech zaméstnanci DZR

*0

X3

*¢

X/
°

Zasady poskytované sluzby

X/
X4

L)

Lidsky pfistup a empaticky vztah k uzivateli

Individualni pfistup ke kazdému uzivateli na zaklad¢ ptizpisobeni poskytovani
pobytové socidlni sluzby jeho potfebam a zajmim

Podpora partnerského vztahu mezi uzivatelem a rodinou

Zamg¢fteni na celkovy obraz jedince — uspokojovani lidskych potieb podporou, péci a
respektovanim volby uZivatele

% Nestrannost pfi poskytovani pobytové socialni sluzby uzivatelim formou rovného
piistupu

R/
X4

D)

R/
L4

X3

S

Okruh osob, kterym je sluZzba urcena

Seniortim star$Sim 65 let, a to osobam s Alzheimerovou chorobou, osobam s ostatnimi typy
demence, osobdm se stabilizovanym duSevnim onemocnénim, osobdm se sniZzenou
sobéstacnosti z divodu téchto onemocnéni, kdy jejich situace vyZaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby. Kapacita pobytové socialni sluzby v DZR je 10 mist.

Okruh osob, kterym neni sluzba urcena

¢ Osobam s nestabilizovanym chronickym dusevnim onemocnénim

% Osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytnuti ustavni péce ve
zdravotnickém zafizeni

% Osobam trpicim pfenosnymi infekénimi chorobami



Denni stacionare (&. registrace 9809231)
Poslani

Predchazet osamélosti nejen senioril, osobam se zdravotnim postizenim a jinym zdravotnim
postizenim nebo osobam s chronickym onemocnénim a mirnit jejich socialni vylouceni.
Podporovat sobéstacnost, vytvaret ptijemné prostfedi pro aktivni vyuzivani volného Casu a
setkavani s vrstevniky. Prostfednictvim sluzby socidlni péce zajistit pomoc a podporu
V sobéstacnosti uzivatell tak, aby mohli zit co nejdéle v doméacim prostiedi.

Cile poskytované sluzby

X/
°e

Pomoci uzivatelim pfi zachovani jejich sobéstacnosti v béznych dennich ¢innostech.
Zajistit potfebnou pomoc a pocit bezpeci v pifijemném prosttedi Domu socidlnich
sluzeb sv. Katefiny v Bolaticich v dob¢ nepfitomnosti rodinnych piislusnika.
Zprosttedkovat spolecenské kontakty s vrstevniky i Sirokou vefejnosti, udrzovani
jejich zajmu o déni ve spolecnosti.

¢ Procviovani a udrzovani komunikaénich dovednosti a podpora dobrého psychického
stavu uzivatell.

R/
X4

D)

R/
X4

D)

>

Ziasady poskytované sluzby

% Princip individuality — zohlediujeme odlisnosti jednotlivych uzivateli,
respektujeme jejich vlastni vili a rozhodnuti

« Princip partnerstvi — uZzivatel je rovnocennym partnerem, posilovani partnerského
vztahu s uzivatelem a jeho rodinou

¢+ Princip ochrany a diskrétnosti — ochrana osobnich daji a zachovani mlc¢enlivosti,
zachovani diskrétnosti

¢ Princip uplatiovani lidského pfistupu a vztahu k uzivatelim

Okruh osob, kterym je sluZzba urcena

Dm socialnich sluzeb sv. Katefiny v Bolaticich poskytuje sluZzbu socidlni péce - denni
stacionaf, kdy urcenou cilovou skupinou jsou osoby s chronickym onemocnénim, se
zdravotnim postizenim (dospéli 27 — 64 let, seniofi 65+), ktefi maji trvalé bydlisté
Vv Bolaticich a blizkém okoli (do 10 km). Kapacita ambulantni sluzby je 10 mist.

Okruh osob, kterym neni sluzba urcena

X/

« Osobam s nestabilizovanym chronickym dusevnim onemocnénim

% Osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytnuti tstavni péce ve
zdravotnickém zafizeni

% Osobam trpicim pfenosnymi infekénimi chorobami



Odlehcovaci sluzby (¢&. registrace 8086392)

Poslani

Poskytovat pobytovou odlehCovaci sluzbu osobam, které jsou zavislé na pomoci druhé osoby,
vyzadujici celodenni pé¢i apodporu, ao které je jinak peCovano v jejich piirozeném
socialnim prostiedi. Klienti zde mohou pobyvat kratkodobé, kdy jejich pecujici potiebuje
nacerpat sily nebo ¢as na zatizeni osobnich zalezitosti.

Cile poskytované sluzby

X/
L X4

Poskytnout uzivateli pomoc na piechodnou dobu s ohledem najeho schopnosti
a moznosti

Umoznit pe€ujici osobé nezbytny odpocinek

Vytvaret podminky, které umozni uzivateli spolupodilet se na poskytované pobytové
odlehCovaci sluzb¢ a ptispéji k navratu do jeho ptirozeného prostredi

Zasady poskytované sluzby

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Tymova prace — zabezpeCeni komplexni a kvalitni sluzby zaméstnanci Domu
socialnich sluzeb sv. Katefiny

Partnerstvi — uzivatel je rovnocennym partnerem, posilovani partnerského vztahu
s uzivatelem a jeho rodinou

Vytvateni doméci atmosféry a pohodli— snaha pfiblizit se béznému domacimu
prostfedi (vlastni fotografie, obrazky, drobné predméty apod.), pozitivni vliv
na psychosocialni stav uZivatele

Respektovani a podpora vlastniho rozhodovani — zaméstnanci DSS respektuji
vV maximalni mife vlastni vili uZivatele ajeho vlastni rozhodnuti. V kazdé situaci
jednaji s uzivatelem s respektem a tctou.

Ochrana zakladnich lidskych prav — za kazdych okolnosti plné respektujeme pravo
na soukromi a zachovani lidské dtstojnosti

Okruh osob, kterym je sluZzba urcena

Cilovou skupinou jsou seniofi nad 65 let, ktefi maji snizenou sobéstacnost zejména
z divodu véku a jejichZ situace vyzaduje pravidelnou pomoc pii zabezpeceni jejich
potieb, o které je jinak pecovano v jejich pfirozeném prostiedi, dale osoby s chronickym
onemocnénim, zdravotnim a jinym postizenim od 27 do 64 let.

Kapacita pobytové odlehcovaci sluzby v zatfizeni jsou dv€ mista. Sluzba je pfednostné
urena obcantim obce Bolatice. V piipadé volné kapacity je dostupna rovnéz dalSim
osobam cilové skupiny. Minimalni doba pobytu je 5 dnl.

Okruh osob, kterym neni sluzba urcena

7
A X4

R/
¢

R/
¢

Osobam s nestabilizovanym chronickym dusevnim onemocnénim

Osobam, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém
zatizeni

Osobam trpicim pfenosnymi infekénimi chorobami



KLIENTI POBYTOVYCH SLUZEB
Kapacita zarizeni:
+«+» Domov pro seniory — 22 lazek

» Domov se zvlastnim rezimem — 10 luzek
Odlehéovaci sluzba — 2 luzka

X/
*

>

@
*

/7
*

OblozZnost luzZek

DS - Domov

pro seniory - 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
kapacita

ObloZnost (%) 100(99,92| 97,80| 99,39| 98,83 | 99,24 100| 98,68 | 99,85 100 100| 96,32

Zdroj: Iresoft — program dokumentace klienta

DSS ziskal registraci na poskytovani odlehcovaci sluzby v dubnu 2024 a od nasledujiciho
meésice doSlo k prvnim nastuplim klientd. Poskytujeme osobam pec€ujicim v domécim
prostiedi Cas na regeneraci a odpocinek. Pro poskytovani sluzby mame vyhrazeny jeden
dvoultizkovy pokoj.




Vyvoj prispévku na péci

Pocet klientl | Pocet klientd
K 30.6.2024 | K31.12.2024
DS+DZR DS+DZR
Nema 2 2
I. — lehka zavislost (880 Kc¢) 1 1
Il. — stfedné tézka zavislost (4 400 K¢, od 1.7. na 4 900 Kc) 6 4
ll. — tézka zavislost (12 800 K¢, od 1.7. na 14 800 K¢) 8 8
IV. - Gplna zavislost (19 200 K¢, od 1.7. na 23 000 K¢) 15 16
Celkem v K¢ 412 160 485 480

Zdroj: Iresoft — program dokumentace klienta

V polovingé roku 2024 doslo k navyseni ptispévku na péci, viz tabulka. Oproti ptfedchoziho

roku se zvysila zavislost a navysil se pocet klientll v nejvyS$im ¢tvrtém stupni. Pti nastupu do
DSS pftichazeli klienti z domaciho prostiedi opét s niz§Sim stupném zavislosti. Byly ihned
podany Zadosti o navysSeni nebo pfizndni ptfispévku. Dochazi tedy k navySovani klientl se
zavislosti v nejvyssim stupni, coZ souvisi i s vymezenim cilové skupiny klientl pobytovych
sluzeb, které poskytuji socialni sluzbu osobdm vyzadujicim staly dohled, pomoc a asistenci
druhé osoby pii vykonu béznych dennich €innosti a potiebuji osetfovatelskou péci.

Pocet klientii a primérny vék

Pocty ve véku

66-175 76 -85 86-95 Nad 96 let
DZR 1 6 3 0
DS 4 7 11 0
Celkem 5 13 14 0

Zdroj: Iresoft — program dokumentace klienta

Pramérny vek klienti na konci roku byl u sluzby DZR 82,2 let, u sluzby DS 84,1 let.

Pocet evidovanvch zadosti o poskytnuti pobytové sluzby k 31. 12. 2024:

¢ domov pro seniory - 67 (18 muzi, 49 zeny)

R/

% domov se zvlastnim rezimem - 47 (15 muzi, 32 Zeny)

10



Uhrady za poskytované sluzby

Klienti hradi ze svych pfijmi thradu za ubytovani a stravu, kdy podle ustanoveni §73, odst. 3
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluZzbach musi zistat kazdému klientovi po thrad¢ za
ubytovani a stravu minimalné 15 % z jeho pravidelného mési¢niho piijmu. Z diivodu nizsich
ptijmi klientt byla v prosinci 2024 u 15 klientd evidovana snizend tihrada. U vSech téchto
klientd byly sepsany dohody o spolutcasti s rodinnymi pfislusniky. Pfijmy denniho stacionaie
jsou tvoreny uhradami za provedené ukony a stravu. Pfijmy odlehcovaci sluzby jsou tvotreny
uhradami za provedené ukony, stravu a ubytovani. Zde je rozdil oproti pobytovym sluzbam
DS a DZR, kde ptispévek na péc¢i nalezi piimo zafizeni. U odleh¢ovaci sluzby si z tohoto
ptispévku klient hradi sdm za poskytované Ukony péce. Proto je zde dilezité pii jednadni se
zdjemcem a rodinou upozornit na to, Ze klient miiZze pobirat niZsi stupenn ptispévku na péci,
avSak jeho zdravotni stav vyzaduje jiz vétsi rozsah péce a ten mu bude uctovan.




KLIENTI AMBULANTNI SLUZBY

DSS zajist'uje provoz denniho stacionaie a navstévuji jej klienti s riiznym stupném postizeni.
Dny zde ve stacionafi se snazime vyuzit naplno, a proto kazdy den je jedine¢ny, stejné jako
lidé, kteti zde dochazeji.

Po ptichodu mohou klienti v rannich hodinach posnidat a poté si zacvicit. Jedna se vétSinou o
kratké protazeni téla s moznosti vyuziti cvi¢ebnich pomticek. Cviceni je vzdy uzpiisobeno tak,
aby jej zvladli lidé 1 s tézSim postizenim. Nasleduje okénko cteni tisku a poté rtznorody
dopoledni program. Nabidka je Sirokd, od moznosti kognitivniho skupinového nebo
individudlniho cviceni, kdy jsou vyuzivany rizné hlavolamy, pfipravené dopliiovacky nebo
rébusy. Dale je mozny nacvik jemné motoriky a uvolnéni hornich koncetin za asistence
pracovnika. Kazdy den v tydnu maji pracovnice pfipraven program s urcitym zamétenim,
vénuji se spoleenskym hram, kreativnimu tvofeni, vatreni, tréninku paméti.

V poledne je podavan obéd v jidelné zatizeni a je mozné si dopiedu vybrat ze dvou variant.
Po obédé nasleduje chvile odpocinku, kterou kazdy vyuziva podle svého. Je mozné vyuZit
polohovaci postel s antidekubitni matraci nebo si mohou vychutnat kdvu u stolku
Vv relaxa¢nim kiesle. K relaxaci lze vyuzit také masazni kieslo. Odpoledni program je opét
naplnén fadou aktivit. Po cely ¢as probihd ve stacionafi potfebna dopomoc klientim v ramci
kazdodennich ¢innosti, v oblasti hygieny, mobility a stravovani.

Ptinosné je také zaclenéni do spolecnosti klientd pobytovych sluzeb, tj. Gcast na vétSich
domovskych akcich, vyletech, spolecné posezeni na terase a kaZzdodennich aktivitach.
Podporujeme také setkdvani s mladou generaci, pravidelné spolupracujeme se zdejsi zakladni
a matetskou $kolou, a také podporujeme kontakty s rodinou.

Denni stacionaf béhem roku naplnil svou kapacitu. Klienti dochézeli dle svého rozhodnuti
ruzné dny v tydnu, vznikla ptatelska skupina. Oproti prvniho roku fungovani se navysily
hodiny podpory a pocty ukont, stejné jako pocet jednotlivych navstév.

Klienti ambulantni sluzby:

Pocet uzivateli: 23 (7 muz, 16 zen)

Pocty ukond: 15 695
Hodin podpory: 2189

Podet navstév: 699
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PERSONALNI ZAJISTENI

Organizacéni schéma k 31.12.2024

Organizacni schéma Domu socialnich sluzeb sv. Katefiny v Bolaticich 31.12.2024

Domov pro seniory
Domov se zvlastnim rezimem
Denni stacionaf REDITELKA
Odlehcovaci sluzba

|

i ié Vedoud oddéleni zdravotni péte

:

referent spra jetk e PP
B T widejna stravy ‘ socidini pracounik pracownik primé pie P
u __
2 1 18
volnoZasowy pracovik
uklidfpradeina [pebytove sluiby)
idrEha Fidic pracownik pfimé pétea
volnotasovy (denni stacionai) )
B 2

Rozpocet pro rok 2024 zahrnuje 37 pracovnich uvazkl. Nejvyssi pocet zaméstnancii je
Vv piimé péci na pozici pracovnika v socialnich sluzbach. Tento personal pracuje
V nepfetrzitém provozu. K aktudlnimu poctu 35,45 piepoctenych uvazkl je pocet fyzickych
0sob ve vysi 40 (9 ¢asteénych uvazku).

., Piepocteny | Piima péce
Vzdélani
k 31.12.2024 PSS VS SP | THP| Ostatni
Vysokoskol. 6,25 5 2 1
Vyssi odb.
Uplné stiedni 12,5 8 2 2 2
Vyuéen 16,5 13 4
Nizsi stfedni
Stfedni bez mat. a VL.
Zakladni 0,2 1
CELKEM 35,45 22 7 2 3 6

Dohody o provedeni prace

Personélni zajisténi formou uzavieni dohody o provedeni prace jsme vyuzili pro zajiSténi
Skoleni o polohovani a nutri¢ni poradenstvi.

Sledovani pracovni neschopnosti

Ve sledovaném roce bylo hlaseno 20 piipadi pracovni neschopnosti, z toho 1 erpani OCR, 1
uraz. Nikdo nec¢erpa MD nebo RD.
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Vzdélavani zaméstnanca DSS

V roce 2024 jsme vénovali velky diiraz na zvySovani profesni Grovné pracovniho tymu a
jejich vzdélavani. Za klicové povazujeme zaméieni na vzdélavani pracovnikd ptimé péce
V oblasti bazdlni stimulace. Zejména sluzba DZR vyZaduje specifické vzdelavani a ptistup
k cilové skupiné. V tomto roce probéhla prvni ¢ast vzdélavani a jiz aktivné provadime bazalni
stimulaci u vytipovanych klientt.

Vzdélavani probéhlo v oblastech:

7

% Aktivizacni metody a techniky prakticky vyuzivané v socialnich sluzbach
«+ Paliativni péce v socidlnich a zdravotnickych sluzbach

% Metodické vedeni individualniho planovani

% Ucast na gerontologickych dnech v Ostravé

% Konference Sluni¢kové dny v Ostraveé

% Staz v Domové pro seniory v AntoSovicich

% Staz v DomA Kobetice

Mezi odborné kurzy, které v organizaci byly provedeny, patfi:

X/
X4

L)

Zakladni kurz Bazalni stimulace

Skoleni BOZP a PO

Hygiena rukou

Skoleni v aplikaci Iresoft

Polohovani imobilnich klientl a nacvik polohovani
Problematické situace v péci o klienty s demenci

Specifika péce o klienty s Alzheimerovou chorobou

Skoleni KPR a fe$eni dal3ich situaci vyzadujicich prvni pomoc
Préce s virtualni realitou

X/ X/ X/
R X X X g

X/
X4

X/
X

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Bazélni stimulace — probéhly dva dny vzdélavani v tomto konceptu. Spole¢né¢ s nami se také
vzdélavali pracovnici Domova pro seniory v Ostravé — AntoSovicich. Jde o stimulaci klienta,
aby lépe vnimal své vlastni télo, o lepsi navazani kontaktu a kvalitni prozivani, spravné
pouziti dotekd, polohovani apod. Vysledkem je obdrzeni mezinarodniho certifikatu. Timto
vSe zacind, realizace v praxi u naSich klientli, absolvovani nadstavbového kurzu a smétovani
k ziskani certifikatu pracovisté bazalni stimulace.
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Sdileni dobré praxe — cerpame zkuSenosti a sdilime dobrou praxi také s jinymi domovy.
Navstivili nas zastupci krajskych domovli Domova pro seniory Hortenzie ve Frenstat¢ pod
Radhostém a Domova pro seniory Piibor. Probrali jsme spolu fadu témat, které souvisi

S provozem pobytovych socidlnich sluzeb.

Oddéleni socialni a primé péce
Toto oddéleni zahrnuje:
% Vedouci oddé€leni socialni a ptimé péce
Socialniho pracovnika
Pracovniky v socialnich sluzbach — piima péce
¢ Pracovniky v socidlnich sluzbach - volnoc¢asové pracovniky

%

>

K/
*

X/
X

>

DSS zajistuje 24 hodinou oSetfovatelskou péci. Pracovnici pfimé péce zajistuji klientim
pomoc pii zvladani béznych ukonii péfe o vlastni osobu, zprostiedkovavaji kontakt se
spolecenskym prostiedim, provadéji socialné terapeutické ¢innosti.

Socialni pracovnik provazi klienty od doby projeveni z4jmu o poskytovanou sluzbu v DSS.
Vede evidenci zadatelti o sluzby, zajistuje ptijeti novych klientl, provadi socialni Setfeni a
rozhovory s klienty pted jejich nastupem do zafizeni. Informuje jejich blizké o podminkach
nastupu, pobytu v DSS a sluzbach, které¢ jim budou poskytovany. Vede socidlni agendu
klientli vSech sluzeb. Poméha klientim pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich
zdroji, pomaha pfi upeviiovani kontaktu s rodinou.

Soucasti péce o klienty je také poskytovani volnocasovych aktivit. Volnocasovi pracovnici
funguji pro pobytové sluzby a pro denni staciondf. Klienti se schazeji kazdy pracovni den
V jidelnach, dennich mistnostech, kde se vénuji svym oblibenym c¢innostem. Individudlni
pfistup je vénovan imobilnim klientim pifimo na pokoji zaméfeny na smyslovou terapii,
pred¢itani apod. V letnim obdobi hojné vyuzivame terasy a zahradu, ktera slouzi jako
odpocinkovéa zona. Jsou zde umistény lavicky a klienti mohou obdivovat sadové upravy,
kvetouci rostliny v kazdém jarnim obdobi, stromy a kefe.
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Prace s kvalitou poskytovanvch sluzeb

V zafizeni probihaji pravideln¢ interni kontroly, proskolovani persondlu a nastavovani
metodickych postupt. Béhem roku 2024 probehlo 13 internich kontrol v oblasti poskytovani
péce klientim, uklidu, vydeje stravy a poskytovani volnocasovych aktivit klientim na
pobytové sluzb¢ i v dennim stacionafi, na oddéleni zdravotni péce.

Zpétnou vazbu také ziskavame od klientli na pravidelnych ctvrtletnich setkanich. Setkéni
probéhla v terminech 19.1., 18.4., 18.7. a 13.12.2024. Vzajemna spoluprace mezi vedenim
DSS a klienty je dilezitd a iniciatorem setkani mtize byt kterdkoliv ze stran. Vitdme podnéty
¢1 pfipominky klientd, které jsou zaznamenany do zapist z jednani a feSeny. Zapis je vzdy
vyvésen na nasténkach na jednotlivych patrech.

Probéhlo také jedno setkdni s rodinnymi piislusniky a blizkymi klientd, a to 5.11.2024.
Ukastnici byli seznameni se zménami, novinkami, ekonomickymi informacemi DSS,
vyslechli jsme podnéty, pfipominky a pochvaly. I pfesto jsme s rodinami v pravidelném
telefonickém nebo mailovém kontaktu, osobnim kontaktu pii jejich navstévach. Také jim
pravidelné zasilame kazdé ¢islo domovského zpravodaje.

Vroce 2024 jsme nezaznamenali Zadnou stiznost ze strany klientd pobytovych C¢i
ambulantnich sluzeb. Byly podany pouze podnéty ke stravé, ktera je zajisStovana externim
dodavatelem. Pravidelné pfipravujeme nasim klientim také rautové snidané.

Realizovali jsme prizkum spokojenosti klienti pobytovych sluzeb prostfednictvim
dotaznikového Setfeni. Navratnost dotazniki byla 60 %. Celkové klienti hodnotili
poskytované sluzby velmi pozitivné, ndméty byly sméfovany k dodavateli stravy. Vystupy
jsou vnimany jako podnéty ke zkvalitnéni poskytované socialni sluzby, 1épe ndm pomahaji
porozumét potfebam a pranim nasSich klientd a davaji ndm zpétnou vazbu, jak mizeme nase
sluzby zlepSovat.
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Oddéleni zdravotni péce
Toto oddéleni zahrnuje:

¢ Vedouci oddéleni zdravotni péce
% Vseobecné sestry
¢ Praktické sestry

DSS zajistuje svym klientim také zdravotni péci prostiednictvim malého kolektivu
vSeobecnych a praktickych sester vV rozsahu 12 hodin denn¢ (od 6,30 do 18,30 hod.).

Sestry pracuji na zaklad¢ ordinace praktického 1ékare klienta, ale také na zaklad¢ aktualnich
potieb klienti v ramci svych kompetenci danym platnymi pravnimi predpisy.

Vv

podavani a kontrola uziti medikace ordinované lékatfem. Sestry provadi pfevazy ran, oSetfeni
kize, pravidelné i akutni méfeni krevniho tlaku, pulsu, event. télesné teploty, saturace krve
kyslikem. Provadi 1ékafem ordinované odbéry krve a moci. Mohou v 1ékafem definovanych
situacich vySetfit aktualni hladinu glykémie v krvi pomoci glukometru. Provadi nacvik stoje
ev. chiize s choditkem, spolupracuji pti polohovani klienti.

Oddéleni zdravotni péce spolupracuje snutriéni ambulanci (zajistuje nutriéni dopliiky
klientim), psychiatrem a ambulanci chronickych ran. Ve spolupraci s klientem a jeho rodinou
zajist'uje kontroly ve specializovanych ambulancich.

oucasti prace sester pii poskytovani pobytové socidlni sluzby a zajiStovani oSetfovatelské
S t t kyt byt Ini sluzb t trovatelsk
péce je také vykazovani pfedepsanych hrazenych vykonl zdravotni pojistovné.

Do zafizeni pravidelné¢ dochazi 1x tydné prakticky lékat, ktery své pacienty vySetiuje
v ordinaci ptimo v DSS nebo je dle potfeby navstévuje na pokoji, popt. sestry spolupracuji
také s dalSimi praktickymi lékafi klientd. ZajiStuji kompenzacni pomiicky pro klienty
(voziky, choditka).

Sestry spolupracuji s PSS, davaji doporuceni k péci u klienti s rizikem padi, rizikem vzniku
dekubitd, s rizikem aspirace, rizikem dehydratace a podvyzivy.

Poskytovanou zdravotni péci jsme rozsifili také o péci rehabilitaéni, kdy k nam za klienty
registrovanymi u MUDr. Sproch dochdzi vieobecna sestra a S vybranymi klienty provadi
oSetfovatelskou rehabilitaci. Pravidelné¢ 1x mésicné za ndmi do domova dojizdi sestra
specialistka pro hojeni ran. Velmi dobra spoluprace funguje také s mistni ambulanci
praktického lékate a jeho sestfickami.

Snazime se nasim klientim poskytnout dobrou a spolehlivou zdravotni péci, s ohledem na
jejich vék, onemocnéni a preference. Cas nelze zastavit, ale snazime se o to, aby ¢as u nas byl
klidny, bezbolestny a maximalné€ dobfe vyuzity s milymi lidmi na dosah.
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Pro zlepSeni poskytovanvych sluzeb jsme poridili:

Zdravotnicky vozik

Drticku 1éka

SméSovac dezinfekce

2 geriatricka kiesla a 3 peCovatelskd kiesla

/7 X/ /7
L X SIR XJ X 4

X/
°e

Oddéleni ekonomicko — provozni
Toto oddéleni zahrnuje:

» Vedouci oddéleni ekonomicko - provozniho
Pomocna tcetni

Provozar

Pracovnik vydeje stravy

» Pracovnik uklidu/pradelny

R/ X/
L XA X4

R/ X/
L XA X4

DS

Ekonomickéa cast zabezpeCuje vedeni ucetni agendy podle zdkona o ucetnictvi, vedeni
mzdové a persondlni administrativy. Zajistuje ucelné a hospodarné vyuzivani financ¢nich
prostiedki, jejich evidenci a plnéni zavaznych ukazateli danych zfizovatelem. Plni ukoly
spojené s pfipravou rozpoctu, plnénim a prabéznym vyhodnocovanim hospodaieni a
pfijimanim potiebnych opatieni. Zabezpecuje vedeni evidence uhrad, hotovostnich a
bankovnich depozit klientt.

Provozni ¢ast provadi nebo zajist'uje pravidelnou tdrzbu a opravy vSech ¢asti budovy, stroji a
zafizeni domova, kontrolu technologii a vSe souvisejici s chodem nové postavené budovy.
Odpovida za evidenci materiali a hmotného majetku. Provadi Gdrzbu pozemku a jiné zelené
V bezprostiednim okoli budovy. Zajistuje tklid budovy, pokoji klientd, dal§ich vnitinich
prostor, likvidaci odpadii, zabezpecuje pozarni ochranu a bezpe€nost prace, revize, prani
pradla klientti a personalu. Prani loZzniho préadla je zajisténo externi firmou.

Zajistuje provoz vydejny stravy, tedy komunikaci s externim dodavatelem stravy, jeji dovoz a
nasledné ptipravu pro vydej klientim. Klientim poskytujeme celodenni stravu v rozsahu 5 —
6 jidel. Stravu upravujeme dle pozadavku a zdravotniho stavu na mechanicky upravovanou.
Strava je podavana ve formé raciondlni, diabetické a Setfici. Do jidelnicku jsou pravidelné
zafazovany ryby, sladkeé jidlo a sezonni potraviny.

Spolupracujeme rovnéz s nutrini poradnou a firmou Nutrego a zajiStujeme podavani
vysokoenergetické tekuté a krémové vyzivy rtiznych ptichuti s vysokym obsahem bilkovin.

Likvidace odpadi

Svoz komunalniho odpadu zajistuje firma AVE CZ a svoz biologického odpadu (zbytky
z vydeje stravy) zajiStuje firma SMOLO CZ. Bé&hem roku bylo odvezeno 7,01 tun
komunalniho odpadu a 4,95 tun biologického odpadu.

Svoz nebezpeéného odpadu zajistuje zdarma firma AeskuLab k.s. a SPADIA LAB, a.s.
Béhem roku bylo odvezeno 82 kg nebezpeéného odpadu, znichz ptfevaznou ¢ast tvori
infek¢ni material.
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Celkové naklady na likvidaci odpadi Néklady na biologicky | Naklady na
odpad komunalni odpad
127 059,68 K¢& 66 671,00 K¢ 60 388,68 K¢

Zabezpeceni PO a BOZP

Organizace zabezpeCuje pozarni ochranu a bezpeCnost prace v ramci plnéni povinnosti
ulozenych zakonikem préce ¢. 262/2006 Sb. a zdkonem o pozarni ochrané ¢. 133/1985 Sb.
véetné souvisejicich predpisti. Zabezpecuje pravidelnd Skoleni zaméstnanci v PO a BOZP.

Spolupracujeme s odborné zpusobilym Skolitelem v této oblasti.

Prani loZzniho a osobniho pradla

Zabezpecujeme uklid a prani lozniho a osobniho pradla v souladu s Provoznim tadem,
schvalenym KHS Moravskoslezského kraje, ktery upravuje podminky pfedchazeni vzniku a
Sifeni infekénich onemocnéni a upravuje hygienické pozadavky na provoz v pobytovych
zafizenich socidlnich sluzeb. Zajistujeme prani pradla klientl a zaméstnancl vcetné jeho
tfidéni, suseni Zehleni a provadéni drobnych oprav. Prani lozniho pradla je feSeno externi

firmou.

Mnozstvi zpracovaného pradla

Typ pradla MnoZstvi

OOPP zaméstnancti 2 500 kg
Osobni pradlo klientti + pradlo DSS 14 000 kg
Lozni pradlo + mopy - externé 1270 kg
Zpracované pradlo celkem 17 770 kg

Spotieba materialu a naklady na zpracovani pradla

Material Naklady

Praci prosttedky 77 000,00 K¢
Ostatni material, Cistici a hygienické 25 000,00 K¢
prostiedky, Sici potieby

Naklady na material celkem 102 000,00 K¢

Ve srovnani s pfedchozim rokem se projevila v plném ro¢nim provozu snizend spotieba
pracich prostfedkti. Zpracovali jsme o cca 6 000 kg pradla vice a celkové naklady byly nizsi.
Doslo k uspote pracich prosttedkii diky zlepSeni nastaveni systému prani pradla.
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ZAJISTENI VOLNOCASOVYCH AKTIVIT

V pribéhu roku pfipravili zaméstnanci DSS velké mnozstvi spolecenskych, kulturnich a
zabavnych aktivit.

R/
A X4

X/
°e

X/

e

AS

e

AS

K/

Pravidelné tvdenni aktivity - zde mohli klienti travit kazdé dopoledne spole¢ny Cas,
S tim, Ze kazdy den byl specificky zaméfeni na néjakou ¢innost — vV pondéli se vénovali
malovani a kresleni, v ttery tréninku paméti, ve stitedu vareni nebo zahradniceni, ve
¢tvrtek ruénim pracim a v patek spolec¢né sledovali film, ktery si sami vybrali.

Price s imobilnimi klienty — jednd se o dilezitou soucast péce o klienty, kteti se
Z ditvodu zdravotniho omezeni nemohou zucastnit skupinovych aktivit. Individualné
s klienty pracuji jak aktivizacni pracovnice, tak pracovnici piimé péce, piipadné
dobrovolnici. Pfi individudlni préaci se pracovnici zamétuji na uspokojeni socidlnich
potfeb klienta, prevenci nebo oslabeni jeho pociti osamélosti nebo izolace formou
povidani, ¢etbou oblibené knihy, poslechem hudby, doprovodem do zahrady DSS.
Daéle pracovnici provadéji bazalni stimulaci a polohovani klientl, u kterych to jejich
zdravotni stav vyzaduje.

Vydavani domovského éasopisu — pravidelné Ctvrtletné vychazi ¢islo domovského
zpravodaje Zpravodaj sv. Katefina, kde informujeme o déni v DSS, probéhlych
akcich, co planujeme, ddvame prostor kreativité zaméstnanci.

Dobrovolnictvi — jsme pfipraveni ke spolupraci s ptipadnymi dobrovolniky. Navézali
jsme spolupraci s dobrovolnickym centrem Elim Opava, o.p.s., kdy hlavnim
spole¢nym ukolem je zprostfedkovat nasim klientim kontakt s dobrovolniky.

Pravidelné, opakujici se ¢innosti volnoc¢asovych aktivit:

Klienti zafizeni se zapojili do aktivit diky nabidce individualnich a skupinovych
aktivizacnich Cinnosti. Je vZdy na uvéazeni konkrétni osobnosti, zda ma z4jem takto
travit cas. Aktivity jsou pfizpisobené cilové skupiné, pro kterou jsou urceny:

Canisterapie — po cely rok probihala kazdy mésic canisterapie, a to jak ve formé
skupinové, tak i individualni navstéva pejskti na pokoji. Spolupracujeme externé
S pani Blokeschovou.

Hudba, tanec, zpév — volnocasové pracovnice pravidelné vkladaly ,,zpivanky* do
dennich aktivit, obCas s doprovodem hudebnich nastroji do nabidky skupinovych
aktivit. Denné€ jsou ,zpivanky* také realizovany na pobytové sluzb&é domova se
zvlastnim rezimem, kdy nékteré klienty zpev dokéaze zklidnit.

Terapeutické vareni — jedenkrat tydn€ pecou, vafi a smazi, pii ndcviku sob&stacnosti
také vzpominaji, jak to dfive délavali doma (kynuty kola¢, makovec, ovocnou buchtu,
Sneky, brambordky, dynovou polévku, Skvarky, sekanou, cukrovi, vanocni Stolu,
langose).

Individudlni ¢innost ve spolupraci s aktiviza¢ni pracovnici - pfi individudlni praci
na pokoji se zaméfila pracovnice na uspokojeni socidlnich potieb klientti - kdy at’ uz
jako prevenci nebo oslabeni pociti osamélosti nebo izolace formou povidani, Cetby
obliben¢ knihy, poslechu hudby nebo doprovodem do zahrady v zatizeni.

Vylety a prochazky — spole¢né navstévy klientti po blizkém okoli a znamych mistech
Vv obci Bolatice a ptilehlém okoli.
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Klub seniorek u nas — 1 x mésicn¢ dochazi do naseho zatizeni aktivni ¢lenky Klubu
seniorl v Bolaticich, které s nasimi klienty zazpivaji a mluvi ,,po nasimu®.

Zoologie — v zafizeni mame jiz pét andulek, které jsou nedilnou soucasti vSech aktivit
konanych v druhém patie. Jsou to dvé velké ,,ukific¢ené* rodinky. Zvitata maji pozitivni
dopad na fyzicky, a hlavné psychicky stav klient. Snizuji izkost, deprese a pozitivné
pusobi na kvalitu spanku.

Setkani s knihovnici — oblibend a pravidelna akce v zafizeni, kdy nas 1X mésicné
navstévovala pani knihovnice Mgr. Herudkovd z mistni knihovny. Pfecitala ndm
uryvky zptedem vybrané knihy a seznamila vzdy naSe klienty s literdrnimi
novinkami.

MSe Svatda a navStéva akolytii — kazdou ned€li nas navstévovali akolyté, ktefi
s klienty spolecné stravili duchovni chvilku. Mse Svata probihala 1x mésicné.
Pravidelnd ranni rozcvicka - kazdy pracovni den cvi¢i klienti s volnocasovou
pracovnici.

ZAabavné hry — v zafizeni jsme hrali Bingo, Clovéée nezlob se, karetni hry, sportovni
odpoledne, Sipky, Tik tak bum.

Spole¢né chvile — kazdorocné konané vétsi spolecenské akce opét zpestiily Zivot
klienti v zafizeni, kdy se konalo Masopustni veseli, Velikono¢ni posezeni, Zahradni
slavnost, Vinobrani a Vanoc¢ni setkani.

Zajimavosti z obce — 1 x m&si¢né probihalo posezeni pii kaveé. Program byl tematicky
zaméteny dle aktualniho vyroci, svatku, udalosti doma i ve svété spojeny s aktivnim
zapojenim klientd do diskuze a vzpominek. Spolupracujeme sp. Dominikem
Teuerem.

V roce 2024 jsme zrealizovali velké mnoZstvi malvch i vétSich aktivit pro klienty v

pobytovvch sluzbach. Nékterych se zucdastnili také klienti denniho stacionare. Mezi

skupinové ¢innosti patiilo:

Akce v DSS

Sladké peceni

Néavstéva sovicek

Spolecenska akce Masopustni veseli
Pfiprava bramborakt

Tvoteni z papiru

Kuzelky a micové hry

Ptiprava faleSného tataraku
Spolecenské hry

Bingo

Peceni tvarohovych koblizka
PtednasSka Titanic

Dopoledni posezeni k MDZ nejen pro Zeny
Muzikoterapie s Kubou Kupéikem
Ptednaska o véelickach

Tvotivé dilnicky

Velikono¢ni posezeni

Peceni s muZzi

Navstéva z Klubu seniort

Veselé carodéjnice

Stavéni Majky

Spolecenskd akce Majova veselice

22



Ptednaska Madeira

Svatodus$ni smazeni vajeciny
Ptrednaska Guinea — zemé protikladi
Vystoupeni déti z MS v Bolaticich
Spolecenskd akce Zahradni slavnost
Grilovani

Piednaska Krasy Ceska

Zmrzlinové posezeni s limonddou na terase
Ptednaska Plavba lodi po Stiredomofti
Navstéva primatora mésta Opavy
Malovani na kaminky

Spolecenska akce Vinobrani
Ptrednaska Dolomity

Vystoupeni harmonikarky

Piednaska Jeseniky — Karlova Studdanka
Setkani rodin s vedenim DSS
Piednaska o ponozkach s fy Moravec
Dusickové dopoledne

Tvorba pernikového méstecka

Ruc¢ni prace

Adventni foceni

Prednaska Skotsko

Zdobeni vano¢niho stromecku
Vyroba vajecného konaku

Véno¢ni zvyky a tradice

Mikulasské posezeni a besidka
Spolecenska akce Vanocni posezeni
Silvestr v DSS

Pravidelné rautové snidané€ 4x rocné

Akce mimo
DSS

Vylet do cukrarny v Ostraveé
Posezeni ve Sladkém tajemstvi
Vylet Pist — Ktizova cesta a okoli
Vylet Kravare — Zamek a okoli
Vylet na Cvilin v Krnové a okoli
Prochéazky po okoli

Doprovody

Vylet do Hrabyné

Navstéva betlému a kostela sv. Stanislava v Bolaticich

Vylet Opava
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EKONOMICKE UDAJE ORGANIZACE

Financovani sluzeb je zajisténo z n€kolika zdroji. Hlavnim zdrojem piijmu tvoii uhrady za
pobyt a stravu od klientil, ptispévky na péci a platby od zdravotnich pojistoven. DalSimi
zdroji jsou dotace od MPSV a piispévek zfizovatele obce Bolatice. DalSim pifispévkem jsou
dary od fyzickych osob nebo podnikatelskych subjekti.

Vysledek hospodareni po jednotlivvch stirediscich k 31. 12. 2024

Druh socilni sluzby a HC | Naklady v K& Vynosy v K& Vysledek hospodafeni
v K¢

Domov pro seniory 20 007 286,12 20 026 801,51 +19 515,39

Domov se zvlastnim 9894 301,50 10 014 853,01 + 120 551,51

rezimem

Denni stacionaf 3317 362,90 3301 732,00 - 15 630,90

Odlehé&ovaci sluzba 920 961,76 796 665,00 - 124 296,76

Celkem 34 139 912,28 34 140 051,52 + 139,24

Dotace MPSV a zrizovatele k 31. 12. 2024

Pro rok 2024 byla podana zadost o dotace z kapitoly 313 — MPSV statniho rozpodétu
prostfednictvim MSK na vSechny socialni sluzby v celkové vysi 10 974 00,00,- K¢.

Rozhodnuti o vySi poskytnuti ucelové dotace ze statniho rozpoctu MPSV bylo ve vysi
6 875 000,00,- K¢ a v ramci navySeni ucelové dotace jsme obdrzeli dofinancovani ve vysi
879 000,00 K¢. Nedofinancovani bylo ve vysi rozdilu 3 220 000,- K¢.

Drubh socialni sluzby MSK Z¥izovatel Celkem

Domov pro seniory 4 064 000,00 6275 228,00 | 10 339 228,00
Domov se zvla$tnim reZimem 2402 000,00 | 2327 045,00 | 4729045,00
Denni stacionaf 1131000,00 | 1513068,00| 2644 068,00
Odleh¢ovaci sluzba 157 000,00 149 000,00 306 000,00
Celkem 7754 000,00 | 10264 341,00 | 18018 341,00
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Prijmy od zdravotnich pojistoven k 31. 12. 2024

Pojistovna Domov pro seniory Domov se zvla§tnim rezimem
CPZP - 205 714 127,15 455 966,31
VZP -111 804 944,71 361 792,65
ZPMV CR - 211 53 554,90 84 358,78
RBP — 213 451 858,07 44 708,27
Celkem 2024 484,83 946 826,01

Snazime se pracovat s optimalni strukturou klientl s cilem dosdhnout optimélnich thrad na
zakladé¢ radné vykazané péce. Podafilo se nam i pfes pivodni predikci ziskat vyssi tthrady za
vykazované tikony od zdravotnich pojistoven.

Prijmy od uzivatela v roce 2024

Druh sociilni sluzby Stravné, ubytovani, Prispévek na péci
sluzby

Domov pro seniory 4 067 870,00 3067487,00

Domov se zvlastnim rezimem 1876 380,00 2230 127,00

Denni stacionaft 110 556,00 301 620,00

Odlehcovaci sluzba 237 867,00 252 798,00

Celkem 6292 673,00 5852 032,00

Podatilo se ziskat vys$si thrady piispévkl na péci diky v€asnému podavani zadosti o navyseni
nebo pfiznani téchto prispévkl. Doslo v pribehu roku rovnéz k navysSeni ceny za ubytovani v
souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. tykajici se zakladnich uhrad za poskytovani socialnich

sluzeb v pobytovych sluzbach.

Investi¢ni akce v roce 2024

Zdroj

Ucel akce

Vyse v K&

ziizovatel

Zvedak Oxford Presence — 2 ks

138 768,00
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zfizovatel Sprchové lizko 66 000,00
Celkem 204 768,00
Opravy, upravy, rekonstrukce a nakupy v roce 2024

Ukel akce Vyse K¢

Zehli¢ka Philips, sleha¢ Bosch, vysousec¢ vlast, ochlazovace vzduchu Eta, stolni
LED lampicky, evakuacni podlozky, svitilny, regély, susédky na pradlo, drti¢ 1k,
terapeutické pomiicky, fixni pasy, pexeso pro nevidomé, Cistici stroj, digitalni
vaha a vaky ke zveddku, mobilni klimatizace, kiesla Gavota, sméSovace na
dezinfekci, Cisticky vzduchu, gastro dovybaveni, detektor, kiesla Coraile, zahradni
houpacka, zdravotni vozik, masazni polohovaci kiesla, kuter do gastro provozu,

vozik na pradlo, evakuacni kieslo.

Celkem 1209 226,91
Hospodareni s penéznimi fondy (v tis. K¢)
Nazev fondu Stav v K¢
k1.1.2024 k 31. 12. 2024
Fond kulturnich a soc. potieb 21 193,40 66 615,03
Rezervni fond (dary) 37 748,60 153 430,20
Fond investiéni 0 0

Prijaté dary v roce 2024

Diim socialnich sluZzeb sv. Katefiny v Bolaticich velice d€kuje vSem darciim, ktefi ptispé€li na

chod organizace vroce 2024 a projevili timto svou duveéru. Dary jsou vyuzivany na
zptijemnéni a zkvalitnéni Zivota klientll nebo pro pracovniky ptimé péce.

V roce 2024 byly organizaci poskytnuty sponzorské dary v celkové vysi 182 249,00 K¢.

Popis daru

Castka v K&

Ugelové dary

Néklady na klienty (okolni obce)

19 000,00

27



Ostatni dary ZvySovani kvality zivota klientt 163 249,00

Dale organizace pfijala vécné dary, a to v celkové hodnote 2 959,00,- K¢&.

Toaletni zidle 2 460,00

Stolni ventilator 499,00

Stavy ucti ke dni 31.12.2024

Bézny ucet: 2198 401,78 K¢
FKSP ucet: 104 415,81 K¢
Depozitni ucet: 622 197,86 K¢
Celkem 925 015,45 K¢

Zrizovatel a spolupracujici organizace

Velice dékujeme zfizovateli obci Bolatice, ktery se pfispiva vyznamnou mérou po strance
finanéniho a technického zajisténi chodu DSS.

NaSe podékovani patii také vSem dalSim organizacim a lidem, ktefi s ndmi spolupracuji a
pomahaji nam zkvalitnit a zpfijemnit Zivot naSich klientli v DSS. Velké pod€kovani patii také
Moravskoslezskému kraji za finanéni ptispévek na provoz poskytnuty z kapitoly 313 — MPSV
statniho rozpoctu.

Spolupracujici organizace:

Mistni knihovna Bolatice
Rimskokatolicka farnost Bolatice
Zakladni a mateiska Skola Bolatice
Technické sluzby Bolatice

Soubory Burianky a Borovanky

Klub seniorii Bolatice

Spolupracujici 1ékari a ambulance, 1€karny
Mésto Kravate

Meéstské a obecni tifady v okoli

Hlucinsko TV

Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR
Zahradnictvi Mazal

Canisterapie p. Blokeschova

p. Dominik Theuer

Elim Opava o.p.s.

Hudebni télesa a skupiny
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Public relations

DSS ma své webové stranky www.dssbolatice.cz, které nabizeji vSechny dulezité informace o
poskytovanych sluzbach, dokumenty ke stazeni, jsou sméfovany pro potencionalni zajemce a
slouzi také jako kontakt s rodinnymi piislusniky. Jsou rovnéz ve zjednodusené verzi nejen pro
seniory. Informace jsou kdispozici také na facebookovém profilu, které informuji o
aktudlnim déni v DSS a jsou zde ptidavany piispévky nékolikrat v tydnu. A dale na
Instagramu.

Béhem roku 2024 bylo v DSS potizeno nékolik reportazi, tykajicich se spolecenskych akcei,
jako naptf. Masopustni veseli nebo Zahradni slavnost. Reportaze nato¢ilo TV Hlucinsko.
Pravideln¢ pfispivame do mistniho Bolatického zpravodaje a ctvrtletné vydavame vlastni
Zpravodaj sv. Katetfiny. Ten je k dispozici také v elektronické podobé na webovych
strankach.

https://www.dssbholatice.cz/o-nas/fotogalerie/media/&é

https://www.youtube.com/watch?v=rWgAtEQ1xkY
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Kontrolni ¢innost

V souladu s ustanovenim zakona ¢. 320/2001 Sb. o finanéni kontrole ve vetejné spraveé a jeho
provadéci vyhlasky je zajiStovan vnitini kontrolni systém v Domé socidlnich sluzeb sv.
Katefiny v Bolaticich. Organizace méa vypracovany vnitini ptfedpisy v soucinnosti s touto
pravni upravou.

Vnitini metodiky k provadéni kontrolni ¢innosti definuji pracovniky, ktetfi jsou opravnéni
kontroly provadét, stanovuji vedoucim pracovnikiim rozsah jejich pravomoci a odpovédnosti
pfi provadéni kontrolni cCinnosti a pfi nakladani s vefejnymi finan¢nimi prostiedky.
Organizace ma nastavenou ¢tvrtletni kontrolu rozpoctu.
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https://www.youtube.com/watch?v=rWqAtEQ1xkY

V pribéhu roku 2024 provedly v organizaci kontrolu tyto instituce:

¢ Hasi¢sky zachranny sbor Moravskoslezského kraje, Opava

Pfedmétem kontroly dne 9.2.2024 byla kontrola dodrzovani povinnosti stanovenych
zdkonem o pozarni ochrané a dale povinnosti vyplyvajicich ze souvisejicich predpist.
Kontrola prob¢hla v potadku a nebyly zjistény zadné nedostatky.

¢ Moravskoslezsky kraj, Krajsky tiad, odbor socialnich véci

Pfedmétem kontroly dne 6.6.2024 byla kontrola vykonu sluzby v obecném hospodarském
zdjmu a plnéni smluvnich podminek smlouvy o zavazku vetejné sluzby a vyrovnavaci
platbé za jeho vykon u sluzeb DS a DZR. Kontrola probé¢hla v potadku a nebyl
pozadavek na odstranéni nedostatkd nebo prevenci nedostatki — nebyly zjistény.

®,

** Moravskoslezsky kraj, Krajsky urad, odbor socidlnich véci

Predmétem kontroly dne 13.6.2024 byla vefejnospravni kontrola finan¢nich prostiedki
poskytnutych na zakladé smlouvy o poskytnuti dotace zrozpoctu Moravskoslezského
kraje v ramci dota¢niho programu na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro rok 2023.
Kontrola probéhla v pofadku a nebyly zjistény Zadné nedostatky.

% Moravskoslezsky kraj, Krajsky turad, odbor socialnich véci
Pfedmétem kontroly dne 14.6.2024 bylo plnéni povinnosti stanovenych zdkonem C.

256/2001 Sb. o pohiebnictvi. Kontrola probéhla v poradku a nebyly zjistény Zadné
nedostatky.
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VIZE DO DALSTHO OBDOBI
Pro nasledujici rok 2025 jsme si vytycili nasledujici plan ¢innosti:

«» Zabezpeceni provozu

Plan ndkladi na rok 2025 38 374

Z toho

Vlastni vynosy 14 465

Ostatni vynosy 925

Statni dotace (ocekavana) 12 209

Prispévek ztizovatele 10775
v tisicich K¢

Prispévek ziizovatele na rok 2025 10 775

Z toho

Na provoz 8 275

Na odpisy 2 500
v tisicich K¢

Meziro¢ni navysSeni rozpoctu zahrnuje navySeni energii (nelze urcit zcela presné€), oprav
(udrzba budovy, revize) a ostatnich sluzeb, navySeni mzdovych nakladt dle koncepce rozvoje
organizace (piima péce).

«» Nastaveni cilii na dalSi obdobi

o ZvySovani profesni urovné pracovniho tymu a jeho vzdélavani

Chceme se zaméfit na pokracovani cileného vzdélavani pracovniki piimé péce
V oblasti bazélni stimulace ve spolupraci s Bazalnim institutem. Po proskoleni casti
zameéstnancl v predchozim roce budeme pokraCovat v proskoleni dal$i skupiny
zameéstnancl a dale vytipovana ¢ast zaméstnancl projde nadstavbovym kurzem.

o Zvvseni kvality materidlné technické zakladny

Potizeni nového systému otevirani dvefi v hlavnich prostorach budovy (automatické
bezkontaktni ptistupové fteSeni zajisti bezpeCny a bezdotykovy piistup klientd i1
pracovniki). Planujeme upravit prostor pradelenského provozu vytvofenim veétsi
zehlirny ze stavajici kolarny. Dovybaveni kompenza¢nimi pomiickami dle potieby.
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o Podpora novych metod prace aktivizace a socialni prace

Canisterapie, cviCeni s klienty, prace aktivizacnich pracovnik dle potieb klientd,
virtualni realita, organizace vétSich domovskych akei, vyletl, pokracovéani ve
spolupraci s mistni ZS, knihovnou, duchovni podpora.

o Pfiprava na aplikaci novych pozadavku pro poskytovatele socialnich sluzeb

Dle zakona ¢. 38/2025 Sb, doslo k novele pravnich ptedpist upravujicich poskytovani
oSetfovatelské péce v pobytovych zafizenich socidlnich sluzeb. Nové vznikla
povinnost ziskat opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb u pobytovych socidlnich
sluzeb prostiednictvim Krajského uradu MSK.

+* Vyhodnoceni cili piedchoziho obdobi

o ZvySovani profesni urovné pracovniho tymu a jeho vzdélavani

Cast zamé&stnanct piimé péce byla v roce 2024 proskolena v zékladnim kurzu
Bazalni stimulace ve spolupraci s Bazalnim institutem. U vytipovanych klienti se
se Bazalni stimulace provadi.

o Registrace nové pobytové sluzby — Odlehéovaci sluzby

Nova sluzba byla zaregistrovana v 04/2024 a od 1.7.2024 jsme v Krajské siti
poskytovateli socialnich sluzeb. Byly vytvofeny 2 pobytova lizka ve 2. NP
budovy. O sluzbu je velky zajem.

o ZvySeni kvality materidlné technické zakladny

Doslo k dovybaveni pomiickami pro zlepSeni komfortu pii péci o klienty. Pofidili
jsme novy zveddk, koupaci lizko, 2 geriatrickd ktesla, 3 pecCovatelskd kiesla,
antidekubitni matrace, bezidrzbové Cisticky vzduchu, pomuicky pro oddéleni
zdravotnické péce aj. viz informace odstavec nakupy a udrzba.

o Podpora novych metod prace aktivizace a socidlni prace

Pravideln¢ spolupracujeme s canisterapeutkou, pofidili jsme novy program
Virtudlni realita VR Vitalis — inovativni prostfedek pro aktivizaci klientli. Aplikace
je spojeni aktiviza¢nich postuptli s unikatnimi moznostmi virtualni reality.
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